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	ПАМЯТКА О ЕДИНОЙ ГОРЯЧЕЙ ЛИНИИ

	Единая Горячая Линия - инструмент для повышения эффективности АО «Элемент» и его Дочерних и зависимых обществ и предназначена для приёма сообщений о недостатках.
Если Вы обладаете информацией о злоупотреблениях при реализации проектов и ведении финансово-хозяйственной деятельности; случаях неправомерного завладения, разглашения и/или использования сведений, составляющих коммерческую тайну или информацию ограниченного доступа; возможных действиях коррупционного или мошеннического характера со стороны представителей АО «Элемент», его Дочерних и зависимых обществ и контрагентов, - незамедлительно сообщите об этом нам любым удобным способом:
[image: ]Сообщение на электронный почтовый ящик hotline@elementec.ru
или через форму обратной связи на сайте www.elementec.ru;
[image: ]Голосовое сообщение на автоответчик по круглосуточному телефону Единой Горячей Линии +7 (495) 701-03-33;

[image: ]Письмо по почте или курьером по адресу:
123112, г. Москва, Пресненская наб. 12 
Башня Федерация «Восток», 20 этаж (оф. 2027)
с пометкой «Единая Горячая Линия»
Ваши сообщения в конфиденциальном порядке будут фиксироваться Департаментом внутреннего контроля и аудита АО «Элемент» для последующего анализа и проверки.

	Инструкция по использованию Единой Горячей Линии
1. Указать организацию и ее подразделение / область деятельности, в которой произошло нарушение;
2. Дать характеристику нарушения и указать известные вам факты;
3. Указать оценку возможного ущерба, иную дополнительную информацию;
4. Указать ваше имя и контактные данные (по желанию). Автору сообщения гарантируется неразглашение персональных данных.
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